]
TUDelft

De waarde van betere doorstroming
en betrouwbaarheid

dr. ir. Niels van Oort
Co-director
Smart Public Transport Lab

N.vanQOort@ TUDelft.nl

, @Niels_van_Oort 1


mailto:N.vanOort@TUDelft.nl

Service Reliability and
Urban Publit Transport De

; *—o \ ‘
POLICY
EWALUATION Az}E\’\L’LAr’\:Es
INTERMODALITY
CO-DIRECTORS DEMAND f—TT
ARG EwENT

Smart Public Transport . 5 g >

B o

—— osensmions =

y & NETWORK
ouuemwu! CONTROL DESIGN l 9
Q ,. snErGY &

PREDICTION .

SUSTAINABILIGY

TRAVEL
BEHAVIDR g

PERFURMANGE
ANALYTIGS,

Van Oort, N. (2011), Service reliability and urban public transport design

-I(-; U D e I f t T2011/2, TRAIL PhD Thesis Series, Delft

https://nielsvanoort.weblog.tudelft.nl/publications/

INFORMATION


https://nielsvanoort.weblog.tudelft.nl/files/2017/09/PhD-thesis-Niels-van-Oort-2011-service-reliability-total.pdf
https://nielsvanoort.weblog.tudelft.nl/publications/

A
Lab

Smart Public Transport




Wat wil de reiziger?

e
Lab

]
TUDelft




Wat wil de reiziger?

A
AR
A
AN

VEILIGHEID EN BETROUSWBAARHELD

e
o0

]
TUDelft

Van Hagen & Peek, 2006
5




Hogere snelheid en betrouwbaarheid

- Hogere klanttevredenheid

- Lagere exploitatiekosten
- Betere concurrentiepositie OV -> meer reizigers -> meer inkomsten
- Bij modal shift vanuit auto -> maatschappelijke baten

- Kortom hogere kostendekkingsgraad en hogere modal share

Reizigers
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Vervoerregio Amsterdam (2018)
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http://www.studenten.net/studieleven/dossier_ov-chipkaart
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vertrektijd t.o.v. dienstregeling (seconden)

Stiptheid-wegdiagram

= veel ritten te vroeg
» wachthalte CS: daar wordt niet te vroeg vertrokken
» 15% v.d. ritten bijna 7 min of meer te vroeg op eindpunt (!)
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Bottleneck definition

» Contract requirements, literature and expert judgement

* Dwell time > 60s.
 Variation dwell time (85 and 15 percentile) > 120s.

» Early departure < -60s.

* Late departure >180s.

* Variation departure time: (85 and 15 percentile) 300s.

* Punctuality change compared to previous stop > 60s.

* Speed. < 15 km/h.

* Trip time compared to free flow
(15th percentile of the travel time on Sundays) > 60s.

Van Cort, N. (2014), Incorporating service reliability in public transport design and performance requirements: International survey
results and recommendations, Research in Transportation Economics, Volume 48, pp 92-100.

Brands, T., N. van Oort, M. Yap (2018),
Automatic bottleneck detection using AVL data: a case study in Amsterdam, Conference on Advanced Systems in Public Transport

and TransitData (CASPT), Brisbane, Australia
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Planning vs. uitvoering

* Knelpunten op 3 vlakken:

—Rijden (o.a. infra-ontwerp, snelheid, overig verkeer)
—Ongepland stilstaan (o.a. VRI’s, voorrangsregeling, congestive, bruggen)
— Halteren (o.a. halteontwerp, capaciteit)

* Betrouwbaarheid wordt bepaald door
— Dienstregeling
— Uitvoering
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Niet een oplossing

Intern
Dienstregeling Rijgedrag Infrastructuur Lijnenne t Overig OV
—
Beschikbaarheid

eeeeeeee

vvvvvvv

e
7

Smart Public Transport

]
TUDelft




Verbeteren van planning

Netwerk

Prioriteit

Vrije baan (bij VRI)

Halteligging, -afstand en -ontwerp
Capaciteit eindpunten (rail)

Lijnlengte

C__.°_._. Dienstregeling
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Toegevoegde waarde betere
doorstroming en betrouwbaarheid

Case Utrecht
- Schatting: Ca € 15 miljoen door stilstand OV
- 20% van de tijd staan bussen en trams stil (excl halteren)!

- 30 s. tijdswinst op corridor: € 100.000-400.000 besparing op
exploitatiekosten per jaar

Case Den Haag
- 5-15% meer OV Reizigers door betrouwbaarder OV
- € 10-20 miljoen lagere (maatschappelijke) kosten per jaar
- Reizigerswaardering van 6,5 naar 7,5
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Toegevoegde waarde betere
doorstroming en betrouwbaarheid

Projecten
« Uithoflijn: 65% van baten door verbeterde betrouwbaarheid (200 min)

* Amstelveenlijn: > €10 Miljoen per jaar door onbetrouwbaarheid en
matige doorstroming

* Maastricht: ca €4 miljoen baten door betrouwbaardere tram
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DOSSIER CORONA SPECIALS VACATUREB:

L
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Bezuinigen op opénbaar:vervoer door
betere doorstroming

Gepubliceerd op 04-01-2012 om 10:26 @

BELGIE - Niet alleen in Nederland, maar ook in Belgié dreigt er fors bezuinigd te worden op het openbaar
vervoer. De nieuwe begroting in Viaanderen besteedt fors minder geld aan De Lijn. Reizigersvereniging
TreinTramBus verzet zich hiertegen. Want door een betere doorstroming voor tram en bus kan er op een zinvoelle
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Tot slot...
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Deur tot deur
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TOF DEFINITIONS RELATED CONTENT EXAMPLES EXFLORE DICTIONARY BRITISH

data [ dey-tuh, dat-uh, dah-tuf ] sHow IFa #)

SEE SYNONYMS F

ON THESAURU 5.0

a plural of datum.

)

(used with a plural verb) individual facts, statistics, or items of information:

These data represent the results of our anslyses. Data are entered by terminal for immediate
processing by the computer.

(used with a singufar vert) a body of facts; information:

Additionsl data is available from the president of the firm.

@

WORDS RELATED TO DATA

picture, statistics, -, dossier, , goods, . info, input, notes, scoop, score, details,
facts, dope, proof,

WORDS NEARBY DATA

dasyphyllous, dasyu, dasyure, dat, dat, data, data bank, data caplure, data carrier, data communicafion, data
compression

OTHER WORDS FROM DATA

pre-da-ta, noun

WORDS THAT MAY BE CONFUSED WITH DATA

data datum (see usage note at the current entry)

USAGE NOTE FOR DATA

DaTa is a plural of DaTum, which is onigi a Lafin noun ing * ing given.” Today, DaTA is used in
English both as a plural noun meaning “facts or pieces of information™ { These dsta sre described more fully
elsewhers ) and as a singular mass noun meaning “information”™: Not much dals is available on flood contrad in
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Meer weten?

Podcast @

Podcast: https://publictransportresearchgroup.info/portfolio-item/rt35-niels-van-oort-

public-transport-reliability/

Papers

Brands, T., N. van Oort, M. Yap (2018), Automatic bottleneck detection using AVL data: a case study in Amsterdam,
Conference on Advanced Systems in Public Transport and TransitData (CASPT), Brisbane, Australia

Van Hagen, M., N. van Oort (2019), Improving Railway Passengers Experience: Two Perspectives . Journal of Traffic
and Transportation Engineering, Vol. 7 , pp. 97-110 doi: 10.17265/2328-2142/2019.03.00

Leusden, R. van, N. van Oort, M. Ebben (2012), Robuuster, goedkoper en beter openbaar vervoer door gebruik van
GOVI-data, Amsterdam: CVS.

Van Oort, N., D. Sparing, T. Brands, R.M.P. Goverde (2015), Data driven improvements in public transport: the Dutch
example, Public Transport, Vol 7(3), pp.369-389.

Van Oort, N. (2011), Service reliability and urban public transport design, T2011/2, TRAIL PhD Thesis Series, Delft

Van Oort, N., R.A.J. vd Bijl, F.C.A. Verhoof (2017), The wider benefits of high quality public transport for cities,
European Transport Conference, Barcelona.

http://nielsvanoort.weblog.tudelft.nl/ 24
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Contact

Our group Projects g Outputs Education & Training

L P e —— .

The Smart Public Transport Lab develops new
selutiens and methods for public transport
planning, operations and management. In the
Smart PT Lab we are passionate about

performing high level scientific research with a
practical relevance and impactful outcomes

Smart Public Transport Welcome on-board!

N.vanOort@TUDelft.nl

http://nielsvanoort.weblog.tudelft.nl/

www.smartPTlab.tudelft.nl
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Belang regelmaat
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* Bij hoge frequenties
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Goede regelmaat: korter wachten
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Regelmaat: minder druk
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Regelmaatsturing

- Afhankelijk van reizigerspatroon, context en punctualiteit
- Wereldwijd toegepast

- Effecten: 5-15% kortere reistijden
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